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本说明书适用于 DN32 以上口径的 IC卡预付费/远传智能冷/热水水表

一、产品简介

IC 卡预付费/远传智能水表符合国家标准 GB/T778-2007《封闭满管道中水流量的测

量、饮用冷水水表和热水水表》和行业标准 CJ/T133-2012《 IC 卡冷水水表》、

Q/0900TQB001-2011《IC 卡热水水表》CJ/T434-2013《超声波水表》的全部技术要求，

出厂检验规程执行 JJG162-2009《冷水水表》及 JJG686-2006《热水水表》。本系列水表

技术参数符合国家标准 GB/T 778.1~3-2007（IS04064-1~3：2005，IDT)的规定。

水表产品型号的组成

QTLXL-50~300 螺翼式蝶阀冷水水表

QTLXR-50~300 螺翼式蝶阀热水水表

QTLLR-50~300 螺翼式蝶阀灌溉水表

QTLXC-50~300 超声波蝶阀冷水水表

第一位 第二位 第三位 第四位 第一位 第二位 第三位 第四位

第一节 第二节

二、工作原理及组成

DN32 以上 IC 卡预付费/远传智能水表是新一代高科技机电一体化智能水表，以先

进的微电脑控制技术为核心，非接触式智能卡技术为信息传递媒介而构成的高智能化仪

表，是集预付费、远程控制、自动计量、定时上报、时时上传、状态报警及防止不正当

使用等功能于一体的高智能产品，具有计量准确、性能可靠、结构紧凑合理等特点。该

仪表在 DN32以上基表上，加装了新型的低功耗、大扭矩输出的的阀门，电脑、微电脑

控制器及 IC 卡操作系统。采用先进逻辑加密技术，实行一表一卡/一表多卡，数据无线

/有线传输，保证了用户数据安全及可靠。该产品的使用彻底改变了传统的用水模式，

由“先用水、后交费”改变为“先交费、后用水”“随时可以查看用户用水情况，远传

控制阀门”，极大地方便了小区物业管理部门和水资源管理部门的工作。
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三、主要技术参数

表 1：技术参数及等级

项目 技术参数

流量最大读数

(m3)

499999.9/9999999.9（超声波水表）

准确度等级 2级

压力损失 ＜0.05MPa

工作压力（Mpa） 0.2MPa≤P≤1MPa

使用条件
冷水水表：0.1℃～30℃；相对湿度＜85%；

热水水表：30℃～90℃；相对湿度＜93%；

电池工作时间 ≥6年

安装方式 水平安装

显示位数 7位

外形尺寸
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蝶阀线序
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表 2：公称口径尺寸参数

四、水表安装示意图

五、安装使用说明

1、选用水表规格应以常用流量为宜，不能单凭管道口径来确定水表的口径。水表

使用时，被测的水温和水压应符合水表的主要技术性能要求，水表不宜通入带有腐蚀性

的液体，且冷水表禁止通入热水。

2、新装管道应清除管道内的石子、泥沙等杂物后再装水表，以防水表堵塞或损坏，

管道中水质较差时，阀门前应安装过滤器，过滤器应根据水质定期进行检查和清洗。

3、水表安装时表壳上的箭头方向必须与水流方向一致，安装必须水平，水表安装

水表

名称

口径

（mm）
连接方式 L1 L2 L

连接螺栓

N-M

超声波

水表＋

蝶阀

DN50 法兰连接 200 108 308 4-M16

DN65 法兰连接 200 110 310 4-M16

DN80 法兰连接 225 114 339 8-M16

DN100 法兰连接 250 127 377 8-M16

DN150 法兰连接 300 140 440 8-M20

DN200 法兰连接 350 152 502 12-M20

DN250 法兰连接 450 165 615 12-M24

DN300 法兰连接 500 176 676 12-M24
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位置应能避免暴晒和冰冻，且便于拆卸和观察的场所，冰冻期间应采取保温措施。

4 为保证计量准确，安装时应避免将进水阀门与水表直接连接，在水表和阀门中间

建议安装过滤器及大于 10 倍水表口径的整流直管段；水表下游应安装大于 5 倍水表口

径的整流直管段，必要时加装止回阀；建议出水口高于水表 0.5m以上.

5、应避免水表承受由管道和管件造成的过度应力。必要时，应将水表安装在底座

或托架上。上、下游水管应适当固定，以保证在拆除水表或断开一侧连接时，任何部分

都不会因水的推力而位移。

6、锅炉进水端安装水表时必须装回止阀，防止热水和蒸汽回流损坏水表。

7、水表控制部分上方严禁搁置任何物品。注意防潮、防湿，严禁水滴渗入水表控

制器内损坏控制系统影响用户正常使用。

8、水表初次使用时，水应缓慢进入主管道，并打开放气口，勿使残存空气促使水

表超速运转导致损坏。

9、水表使用过程中，必须保证进、出水阀门完全打开；禁止因用水量较小而将阀

门处于半开状；并采取措施防止不利的水利条件（空化、浪涌、水锤）损坏水表。

10、长期使用后，基表和阀门由于杂物堵塞或者零件磨损等原因引起的误差或者开

关阀门不灵活，需检修后使用。水表上的铅封用户不得启动，发现不正常现象应通知自

来水公司或物业检修。

11、特别告示：注意安装预留尺寸必须符合水表外形尺寸安装要求，建议在水表下

游选用相应口径的伸缩节, 由于预留尺寸不足造成水表外壳拉力损坏，责任自负。

六、用户使用说明

1、液晶显示说明(注:NB、LORA 水表不显示数值需要在电脑端查看)

液晶显示内容如下图所示（IC卡水表显示内容）：

具体显示含义如下：
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显示字样 含 义 显示字样 含 义

开阀 阀门正在开启或处于开启状态 关阀 阀门正在关闭或处于关闭状态

强磁 强磁干扰 累计 智能表的累计用水量

剩余 本水表剩余的可用水量 错误 水表出现异常的错误

请换电池 表示电池电量不足,需更换 请交费 剩余水量低于报警量，提醒交费

2、日常显示

本系列产品为单位为“m3 ”。水表液晶日常常显为“剩余”，单位为 m3。

3、购水过程：

用户持购水卡（即“用户卡”）到指定的售水部门充值购水，然后将已充值的用户

卡放置在读卡感应域内，进行充值，当听到“嘀”一声蜂鸣并显示 good后，观察表端

显示当前最新剩余量，说明用户购买的水量已输入水表中，充值完毕后将用户卡取走，

妥善保管，以备下次购水。以后每次购水前，先往表上刷一次再去充值,以方便提取表

端最新数据，并可防止上次忘记刷卡。

4、以下几种情况，水表阀门将会关闭，请按照以下说明进行处理：

（1）剩余水量达到设置的报警量时，屏幕显示“阀关”。刷用户卡即可打开阀门继

续用水，直到余量为 0时再次关阀。建议刷卡后尽快购水。

（2）剩余水量达到设置的关阀量时（一般为 0），屏幕显示“阀关”，此时刷用户

卡不能再打开阀门，只有重新购水并刷卡后才可打开阀门。

（3）当水表受到外界的强磁干扰时，屏幕显示 “Err02”并且关闭阀门，当外界

干扰消除后再刷用户卡即可打开阀门。

（4）当水表检测到电池欠压时，屏幕显示“请换电池”并关闭阀门，请及时与管

理部门联系，请勿擅自拆装。

（5）若因其他原因阀门关闭时，请检查剩余水量并向水表中刷一次用户卡，看是

否能打开阀门，若不能打开且剩余水量大于关阀量，请及时与管理部门联系，请勿擅自

拆装。

5、水表采用一表一卡的工作方式。用户卡可以反复使用，购水时必须携带。用户

卡如果丢失或损坏，请到售水部门重新申请补卡。

超声波水表液晶显示内容如下图所示（需要磁体靠近感应区，短吸为一屏屏显示，

长吸为切换界面）：
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表 p1：主循环显示内容

显示内容 单位 说明

1 累积流量 m3 抄表用

2 实时温度 ℃ 现场/介质温度

3 瞬时流量 m3/h 立方米/每小时

4 累积工作时间 h 表上电累积时间

5 累积在线时间 h 小时

6 系统电压 V 3.6V

7 表号

8 系统版本号

表 p2：子循环显示内容（1 计算器鉴定用）

显示内容 单位 说明

1 年 月 日 当前日期

2 小时 分钟 秒钟 当前时间

3 表系数

4 表系数

5 表系数

6 表系数

7 表系数

8 表系数

9 表系数

10 表系数

表 p3：子循环显示内容（历史数据）

显示内容 单位 说明

1 历史年月份 本月

2 显示月份的月累积流量 m3

3 历史年月份 上一月
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4 上屏显示月份的月累积流量 m3

5 历史年月份 上二月

6 上屏显示月份的月累积流量 m3

… … … …

… … … …

35 历史年 月份 上 18 月

36 上屏显示的，月累积流量 m3

表 p4：子循环显示内容

显示内容 单位 说明

1 累积流量 m3 立方米

2 瞬时流量 m3/h 立方米/小时

3 累积时间 h 小时

6、数据存储：每 24 小时将累积流量、历史数据、故障信息、累积工作时间写如内

部闪存，掉电状态数据保存 10 年以上。月底自动记录下当月累积流量，保存历史数据

18个月的月累积流量。

七、智能表的维护

1、长期使用后，为防止杂物堵塞或零件磨损等原因引起误差，须检修后使用。水

表上的铅封用户不得破坏，发现不正常现象应通知自来水公司或管理部门检修。

2、卡表安装使用后，应定期巡回检查表的运行情况和电池电压是否正常。

3、卡表运行几年后，当显示屏显示数据不清晰，可能是电池的电量不足，应立即

由专门技术人员更换电池。

4、如发现 LCD（液晶显示屏）显示乱码或异常符号标志，请与售水部门联系。

5、智能表属于计量器具，必须按照国家标准对 IC卡水表进行定期检定，并在检定

时更换电池。

八、售后服务

1、本厂产品质保期为一年，自购买日起。凡属质量原因所造成的水表故障，一个
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月内免费更换，一年内免费维修。

2、保修期外产品出现问题，公司负责维修，收取成本费。

3、由于安装不当及人为因素引起的水表损坏不在“质保”范围之内。

九、免责声明

1、用户不得擅自拆卸铅封，否则按破坏处理。

2、本公司有对本说明进行更改和修订的权利，若有更改恕不另行通知，一切以实

际产品为准。

十、重要提示

1、关于水表的防冻

水表的正常工作环境温度应在 0℃以上，在冬天来临之前及寒冷地区，水表的使用、

管理部门请务必做好水表的防冻工作。凡是因水表或接管螺母安装不当、使用不当、管

道破裂、水表结冰、冷冻等原因造成的水表损坏、停水、漏水及因停水、漏水产生的其

它相关损失（如漏水浸泡地板、家具、设备等）一律由水表的管理者、使用者负责，产

品供应商和生产厂家不承担任何责任。

2、关于电子部分与机械部分显示不一致的问题

对于同时带有机械字轮显示的智能水表，如果因电子部分损坏或用户做过清零处理

等原因，造成电子部分不显示或与机械字轮显示数值不一致时，根据国家《计量法》相

关规定，使用量的计算应以表具的机械字轮部分为准。

3、关于产品走负数的问题

当产品的表内余量为 0时，如果因异物卡住等原因阀门未能关闭，用户继续用水时，

会继续正常计量累计用水量，并将多走的水量在“余量”上显示为负数。用户下次购水

刷卡时，会自动将透支的数量扣除，不会给收费部门造成费用损失。若出现个别用户长

时间未购水或平均用水量异常的情况，智能表的管理部门应及时到户巡查，检查用户用

水状态，及时排查出异常情况。

因智能表管理部门疏于巡查和管理造成的用水损失，智能表的产品供应商和生产厂

家不承担任何赔偿责任。
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